Teacher agency van
docenten burgerschap
bij lessen over contro-

versiéle onderwerpen

In een maatschappij met een veranderende leerlingenpopulatie worden leraren ge-
confronteerd met de vraag of en hoe zij controverse in de klas kunnen behandelen.
Docenten maken diverse afwegingen wanneer zij dat doen. Deze studie maakt deze
afwegingen zichtbaar aan de hand van een thematische analyse van focusgroep-in-
terviews met docenten burgerschap in een mbo-context in de Nederlandse Randstad.
‘Teacher agency’ is een concept dat wordt gebruikt om aan te geven in hoeverre
iemand actief vormgeeft aan zijn of haar werk en is te relateren aan het professio-
neel handelen van een docent. Aan de hand van Priestley’s model van teacher agency
zijn dimensies geanalyseerd van hoe teacher agency zich uit in de diverse pedago-
gisch-didactische keuzes bij het behandelen van controverse. De volgende vraag
staat daarbij centraal: Hoe uit teacher agency zich in de pedagogisch-didactische
keuzes die docenten maken rondom het behandelen van controverse in de klas? De
resultaten laten zien dat teacher agency zich uit in de volgende thema’s: sociale en
culturele identiteit, positionering als docent, veilig leerklimaat, subjectivering en af-
stemming. Onder andere in hoeverre neutraliteit van een docent kan worden ge-
vraagd en wat de rol van de sociale en culturele identiteit is van de leraar in het
behandelen van controversiéle onderwerpen zijn twee vervolgvragen. Hiernaast lei-
den de resultaten tot een aantal suggesties voor de praktijk zoals duidelijkere richt-

lijnen en support vanuit de school.
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Inleiding

In de huidige samenleving worden leer-
lingen geconfronteerd met allerlei maat-
schappelijk gevoelige onderwerpen: terro-
risme, migratie en technologische ontwik-
kelingen zijn maar enkele van de onder-
werpen waarover controverse bestaat bin-
nen veel westerse samenlevingen
(Flensner, 2020). Logischerwijze spiegelt
deze maatschappelijke controverse zich
ook in controverse in de klas. In Neder-
landse klassen is er volgens Kleijwegt
(2016) met regelmaat sprake van onenig-
heid tussen leerlingen met verschillende
achtergronden en perspectieven. Een di-
verse leerlingenpopulatie gaat volgens
haar samen met een groei van tegenge-

stelde meningen en standpunten.

Controversiéle onderwerpen hebben een
logische en vaak belangrijke plaats in vak-
ken als geschiedenis, maatschappijleer,
en overige sociaal-maatschappelijke vak-
ken (Kus & Oztirk, 2019; McCully & Bar-
ton, 2004). In de Nederlands-Vlaamse
context zijn bijvoorbeeld onderwerpen
zoals de Holocaust of koloniale geschie-
denis vaak controversieel. Verder is ook
de maatschappelijke discussie over gen-
dernormering een onderwerp dat in veel
lessen maatschappijleer of filosofie een
plaats heeft. Naast deze vooropgestelde
controversiéle onderwerpen, beargumen-
teren Lindstrom & Sullivan (2021) dat con-
troverse over onderwerpen ook kan ont-
staan door zowel de persoonlijke ervarin-

gen als de culturele achtergronden van de

leerlingen. Gusacov (2022) borduurt
hierop verder en stelt dat de definitie per
context kan verschillen. In zijn onderzoek
bespreekt hij drie invalshoeken waarmee
controversiéle onderwerpen kunnen wor-
den afgebakend, waaruit de betekenis en
de implicaties van het veelzijdige concept
kunnen worden afgeleid. Ten eerste
maakt Gusacov (2022) onderscheid tus-
sen controversiéle onderwerpen en onder-
werpen die binnen het onderwijs als bete-
kenisvol worden gezien. Waar betekenis-
volle onderwerpen gebaseerd zijn op we-
tenschappelijke waarheden en wetten,
zijn controversiéle onderwerpen volgens
Gusacov (2022) gebaseerd op waarden en
ideologische standpunten. Zo zijn het bij-
voorbeeld onderwerpen waar een bepaald
moreel vraagstuk centraal staat of het zijn
politieke en/of religieuze kwesties. Ten
tweede benoemt Gusacov (2022) dat bij
controversiéle onderwerpen er minstens
twee gegronde standpunten moeten zijn
op basis van logische argumenten, be-
paalde inzichten en assumpties van ratio-
naliteit die volgens hem bekend zijn bin-
nen de desbetreffende context. Ten slotte
zijn controversiéle onderwerpen volgens
Gusacov (2022) te herkennen als belang-
rijke maatschappelijke vraagstukken in de
publieke context. Het zijn onderwerpen
die bijvoorbeeld gaan over de manier van
samenleven waar mogelijk verdeelde me-

ningen over kunnen bestaan.

In de literatuur wordt er gesproken over

‘civic learning’ (burgerschaps-
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leren) wanneer het gaat om het aanleren
van burgerschapskennis- en vaardigheden
om leerlingen voor te bereiden op de hui-
dige maatschappij (Parra et al., 2020). Het
verschilt per context in hoeverre hier aan-
dacht aan wordt besteed. In zowel de Ne-
derlandse als de Vlaamse context zijn er
in de afgelopen jaren diverse vereisten ge-
komen vanuit de overheid om onder an-
dere burgerschapsonderwijs een centrale
rol in het nationale curriculum te laten
spelen en leerlingen voor te bereiden op
de huidige politieke en sociale structuur
van de maatschappij (Parra et al., 2020).
Echter krijgen scholen de vrijheid in hoe
zij hier concreet vorm aan geven. Hierdoor
is burgerschap niet bij iedere school een
standaard vak, maar kan het ook binnen
ander soort lessen een plek krijgen (Bron,
2006).

In hoeverre controversiéle onderwerpen in
de les worden behandeld hangt af van di-
verse factoren (Vogels et al., 2021). On-
danks dat het bespreken van controverse
kan leiden tot meer onderling begrip en
het leerlingen leert om hun mening te ui-
ten over bepaalde kwesties, kunnen do-
centen het behandelen van controverse uit
de weg gaan vanwege persoonlijke of col-
lectieve beweegredenen (Avery et al.,,
2013; Vogels et al., 2021). Op de eerste
plaats speelt het gebrek aan expertise en
relevante levenservaringen een rol in de
besluitvorming van docenten wat betreft
het bespreekbaar maken van controversi-

ele onderwerpen (Hung, 2020). Verder

geven docenten aan chaos te willen voor-
komen in de klas, behandelen zij onder-
werpen niet omdat het niet wordt ge-
vraagd vanuit het schoolbestuur, of gaan
ze bepaalde onderwerpen uit de weg ter
bescherming van de student (Lindstrom &
Sullivan, 2021; Simic-Muller et al., 2015;
Weeden & Bright, 2019). Ten slotte kan
het belang van het willen behouden van
een veilige leeromgeving en het willen
voorkomen van ongemak of negatieve
emotionele reacties bij de leerlingen er-
voor zorgen dat docenten de onderwer-
pen oppervlakkiger of niet bespreekbaar
maken (Sheppard & Levy, 2019).

Het niet durven of willen bespreken van
controverse in de klas kan in de literatuur
worden verklaard aan de hand van de term
handelingsverlegenheid (Vogels et al.,
2021). Echter doet het concept de docen-
ten tekort gezien hun besluitvorming wat
betreft het behandelen van controversiéle
onderwerpen in de klas vaak complexer in
elkaar zit. Een concept dat meer inzicht
biedt in de besluitvorming van docenten
is ‘teacher agency’ (Goldberg et al., 2019).
Agency is te vertalen als het vermogen om
actief te handelen, in dit geval gaat het om
het vermogen van docenten om hun werk
vorm te geven. Teacher agency uit zich
dan ook onder andere in de pedagogisch-
didactische keuzes die een docent maakt
in de klas. Teacher agency heeft bijvoor-
beeld invloed op wat voor onderwerpen er
worden besproken in de klas, de manier

van instrueren en in hoeverre een
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docent kritiek kan uiten op het curriculum
wanneer het niet in lijn ligt met zijn of
haar professionele kennis en/of overtui-
gingen (Butler & Miley, 2020). Verder kan
het leiden tot een grotere toewijding aan
het vak, wat bijdraagt aan het welzijn en
de ontwikkeling van de leerlingen (Leijen
et al., 2022; Priestley et al., 2015b). Ten-
slotte wordt het begrip gerelateerd aan
het professioneel en onafhankelijk kun-
nen handelen als docent wanneer het gaat
om uitdagende situaties in de klas (Ham-
mer & Lenz, 2022).

Kortom teacher agency heeft invioed op
de manier van handelen in de klas. Dit al-
les wordt gezien als een essentiéle voor-
waarde voor het creéren van betekenisvol
en goed onderwijs (Biesta et al., 2015). In
de literatuur zijn verschillende benaderin-
gen te vinden die teacher agency proberen
te conceptualiseren. Waar binnen de disci-
pline psychologie teacher agency wordt
gezien als een kenmerk van iemand, zijn
er ook sociaal-culturele benaderingen die
juist het belang van de context en de cul-
turele kenmerken in het vormgeven van
teacher agency benadrukken (Leijen et al.,
2019). Voor dit onderzoek werd het eco-
logische model van Priestley et al. (2015a)
gekozen. Dit model verklaart teacher
agency aan de hand van individuele eigen-
schappen, culturele invloeden en structu-
rele omstandigheden. Dit past bij de on-
derzoeksvraag vanwege de holistische be-
nadering. Het model van Priestley et al.

(2015) laat zien dat teacher agency niet te

reduceren is tot het individu, maar dat net
als het kunnen bespreken van controverse
context gebonden is (Vogels et al., 2021).
Hierdoor biedt deze studie een breder en
complexer beeld van hoe teacher agency
tot uiting kan komen in de besluitvorming
van docenten rondom het bespreken van

controverse in de klas.

Priestley’s model betreft drie dimensies:
iteratief, projectief en praktisch-evalua-
tief. De iteratieve dimensie maakt onder-
scheid tussen de invloed van professio-
nele en persoonlijke kennis, waarden en
ervaringen op de huidige manier van han-
delen (Leijen et al., 2019). Deze dimensie
gaat in op de vraag wat voor keuzes do-
centen maken rondom het bespreken van
controversiéle onderwerpen afhankelijk
van eerdere ervaringen, gewoontes en
voorkeuren in de manier van lesgeven. De
projectieve dimensie gaat niet over hoe
bestaande kennis en eerdere ervaringen
invloed hebben op de manier van hande-
len, maar over hoe acties van docenten
worden beinvloed door de korte en lange
termijn-doelen die ze nastreven. Eerder
onderzoek toont aan dat docenten over
het algemeen korte termijndoelen als het
motiveren van leerlingen en het garande-
ren van een veilige leeromgeving nastre-
ven (Leijen et al., 2019). Lange termijn-
doelen, zoals subjectivering en socialise-
ring van leerlingen en persoonlijke aspira-
ties van docenten, worden minder snel na-
gestreefd (Biesta et al., 2015). De laatste

dimensie van Priestley et al.
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(2015a) is de praktisch-evaluatieve dimen-
sie. Deze dimensie gaat over hoe de per-
ceptie van de onderwijscontext, waaron-
der de middelen die docenten tot de be-
schikking hebben en de relaties die ze
hebben met leerlingen en collega’s, het
handelen van de docent vormgeeft (Leijen
et al., 2019). Daarnaast gaat deze dimen-
sie over hoe een onderwijssituatie waarge-
nomen en geinterpreteerd wordt. Dit ge-
beurt op basis van de bestaande compe-
tenties en professionele doelen die een
docent heeft, wat de connectie met de an-

dere twee dimensies laat zien.

Teacher agency kan zich verschillend ui-
ten in de manier van handelen van de do-
cent. De drie dimensies (iteratief, projec-
tief en praktisch-evaluatief) tonen hoe tea-
cher agency grotendeels wordt gevormd
door persoonlijke, professionele en situa-
tionele overtuigingen (Priestley et al.,
2015a). Volgens Priestley et al. (2015a)
kan dit worden gezien als een samenspel
van individuele kwaliteiten, persoonlijke
overtuigingen en invloeden van de omge-
ving. Het is moeilijk om helder inzicht te
krijgen hoe dit eerder abstracte concept
agency zich precies verhoudt tot het han-
delen van docenten. Dit onderzoek bouwt
verder op Priestley’s model, het beoogt te
verhelderen op welke manier teacher
agency zich uit in het behandelen van con-
troverse in de klas. Om die reden wordt de
volgende onderzoeksvraag gesteld in dit
onderzoek: Hoe uit teacher agency zich in

de pedagogisch-didactische keuzes die

docenten maken rondom het behandelen

van controverse in de klas?

Methode

Werving & dataverzameling

De dataset die voor dit onderzoek is ge-
bruikt is in eerste instantie verzameld
voor een Europees project dat als doel
heeft om de handelingsbekwaamheid van
leerkrachten in het werken met controver-
siéle onderwerpen in de klas te ondersteu-
nen. De uitkomsten van dit onderzoeks-
project zijn bedoeld voor het vormgeven
van het professionaliseringsaanbod van
docenten voor onder andere de lerarenop-
leidingen in de betrokken landen. De data
in deze studie betreffen enkel de docen-
ten die zijn bevraagd binnen de Neder-
landse context. Er zijn verkennende ge-
sprekken met de docenten gevoerd bij de
opstart van dit project. Het vooropge-
stelde doel van deze gesprekken was het
in kaart brengen van ervaringen van do-
centen rondom het werken met controver-
siéle onderwerpen in de klas. Deze ge-
sprekken waren oorspronkelijk niet be-
doeld om de huidige onderzoeksvraag te
beantwoorden, maar waren exploratief
van aard. In een tussentijdse reflectieve
bijeenkomst van het onderzoeksteam
werd echter vastgesteld dat de verza-
melde data voldoende rijk waren om een
focus op teacher agency binnen het on-
derzoek te legitimeren. Gezien de brede
en de contextuele aard van de gesprek-

ken, werd het ecologisch model
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van Priestley et al. (2015a) gekozen als ba-

sis voor het onderzoek.

De ondervraagde docenten zijn onderdeel
van een scholengemeenschap voor het
mbo in de Nederlandse Randstad en heb-
ben gereageerd op een open oproep die
binnen de scholengemeenschap werd ver-
spreid. De oproep richtte zich op docen-
ten die affiniteit hadden met het thema
controversiéle onderwerpen. Ervaring of
de mate van expertise met het thema was
niet van belang. Voor dit onderzoek zijn

uiteindelijk  vijf focusgroep-interviews

Tabel 1 Kenmerken van docenten

geanalyseerd waarin er met 18 docenten
uit verschillende vakgebieden is gespro-
ken. Ondanks de verschillende vakgebie-
den dragen alle docenten bij aan burger-
schapsvorming, zonder dat ze expliciet
het vak burgerschap doceren. Verdere in-
formatie over hun achtergrondkennis en
ervaringen is af te lezen uit Tabel 1. Elk
gesprek bestond uit meerdere deelne-
mers, de intentie was om zoveel mogelijk
interactie te laten ontstaan. De focus-
groep-interviews waren semigestructu-
reerd, de interviewleidraad is toegevoegd

in Appendix B.

Interview Spreker Ervaring* Onderwijsvak Overige taken
(jaar)
1 01 8 Economie/marketing Mentor
02 9 Nederlands & financiéle vakken Mentor
03 4 Marketing & (Internationaal) recht Mentor
04 6-7 Events
05 3,5 Commerciéle vakken/marketing Mentor
06 - - Mentor
2 07 Nederlands & interculturele vakken
Burgerschap; LOB-vakken Mentor
08
09 - Spaans Codérdinator intake, zorg & be-
geleiding & helpdesk
10 - Duits Mentor & zorgteam
11 5 Internationale handel Mentor & stage coordinator
3 12 Spaans; LOB-vakken
13 Bedrijfseconomie & Interculturele
skills
4 14 7 Verpleegkunde Docent-onderzoeker
15 - Burgerschap binnen Social work
16 16 Verpleegkunde
5 17 9 Verpleegkunde
18 11 Verpleegkunde

Noot. *Ervaring betreft het aantal jaar ervaring binnen de scholengemeenschap

Dimensies - nr. 9 (december 2024) # Tijdschrift voor didactiek van de Mens- en Maatschappijvakken

11



Design & paradigma

Het overkoepelende onderzoeksproject is
emanciperend bedoeld, de nadruk binnen
dit project ligt op het ondersteunen van
deelnemers en stakeholders in het voeren
van een gesprek over huidige ervaringen
rondom het werken met controversiéle
onderwerpen. De focus van dit onderzoek
lag verder op het analyseren van de data,
waarbij uiteindelijk de interpretaties van
de onderzoekers centraal stonden. Van-
wege die relatie die de onderzoekers heb-
ben tot de participanten werd er in deze
studie gekozen voor een constructivis-
tisch  onderzoekparadigma  (Howell,
2016). Dit paradigma erkent dat er meer-
dere betekenissen en waarheden kunnen
bestaan in het verklaren van gedrag. Daar-
naast benadrukt het constructivistische
paradigma dat kennis wordt gevormd
door onder andere de culturele context en
de persoonlijke ervaringen van het indi-
vidu (Guba & Lincoln, 1994). Dit sluit aan
bij de onderzoeksvraag gezien de pedago-
gisch-didactisch keuzes die docenten ma-
ken gebaseerd kunnen zijn op diverse
overtuigingen, ervaringen en bronnen van

kennis.

Data-analyse

De audio opnames van de focusgroep-in-
terviews zijn getranscribeerd met behulp
van de software Amberscript. De ge-
maakte transcripten zijn daarna nagelo-
pen door de eerste auteur en in een lo-

pende tekst gezet. Herhalingen,

stopwoorden en spreektaal zijn niet ver-
wijderd, waardoor het een verbatim trans-
cript is geworden, wel werden leestekens
toegevoegd. De namen van de geinter-
viewden werden geanonimiseerd. Verdere
data-analyse gebeurde met het pro-

gramma Atlas.ti.

Er werd gekozen voor thematische analyse
van de interviews. In dit onderzoek is een
deductieve benadering van coderen toe-
gepast. Het model van Priestley et al.
(2015a) met de verschillende dimensies
van teacher agency werd als uitgangspunt
gebruikt om te begrijpen hoe docenten
pedagogisch- didactische keuzes maken
bij het behandelen van controversiéle on-
derwerpen. Het coderen zelf is aan de
hand van de zes opgestelde fases van de
thematische analyse van Braun & Clarke
(2020) uitgevoerd. De eerste fase was het
verkennen van de data, waar de dataset
nauwkeurig is doorgelezen en eerste
ideeén zijn opgeschreven. De tweede fase
betrof het genereren van de eerste codes
voor het gehele databestand. Het databe-
stand is systematisch doorlopen en data-
fragmenten zijn gemarkeerd. Deductief
coderen uit zich hier doordat er werd ge-
tracht de dimensies van de Priestley et al.
(2015a) te koppelen aan de antwoorden
van de docenten. Kortom er werden in eer-
ste instantie codes gegenereerd die een
uiting van teacher agency lieten zien, wat
direct of indirect leidde tot een bepaalde

pedagogisch-didactische keuze
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rondom het behandelen van controverse
in de klas. De uitingen van teacher agency,
uitgesplitst per dimensie van het model
van Priestley et al. (2015a), en de diverse
pedagogisch-didactische keuzes  zijn
apart gecodeerd en staan beschreven in
Appendix B. Er is verder een latente ma-
nier van coderen toegepast door op zoek
te gaan naar de onderliggende betekenis-
sen en aannames van docenten wat be-
treft hun pedagogisch-didactische keuzes
rondom het behandelen van controverse

in de klas.

De derde fase betrof het iteratief samen-
voegen, relateren en categoriseren van co-
des zodat er thema’s ontstonden. De di-
verse uitingen van teacher agency werden
opnieuw bekeken en er werd gezocht naar
onderliggende thema’s die leiden tot ver-
schillende pedagogisch-didactische keu-
zes rondom het behandelen van contro-
verse in de klas. In deze fase is er zorgvul-
dig gekeken welke codes verwijderd, sa-
mengevoegd of gesplitst konden worden.
Daarnaast is er gekeken welke codes ant-
woord gaven op de onderzoeksvraag en
als thema konden fungeren. De gekozen
thema’s laten gedeelde waarden en erva-
ringen zien van de respondenten (Byrne,
2021). Er is hier geen strikte keuze ge-
maakt in hoeveel antwoorden een be-
paalde code moest betreffen of wat de
kwaliteit van een bepaalde code moest
zijn. Alle codes staan verder beschreven in
Appendix B. In de volgende fase is er we-

derom gekeken of de thema’s relevant

waren voor de onderzoeksvraag en of
thema’s daarnaast goed te onderscheiden
waren. Ten slotte zijn de thema’s geanaly-
seerd, beschreven en gepresenteerd in dit
onderzoek met voorbeelden uit de data
(Byrne, 2021). Voor de leesbaarheid is er
gekozen om deze voorbeelden zonder

grammaticale fouten te presenteren.

Kwaliteit en navolgbaarheid van het on-
derzoek

Omwille van de systematiek van codering
werd het gehele codeerproces gedaan
door de eerste auteur. Gedurende het pro-
ces van data-analyse werd een logboek bij-
gehouden met beslissingen waarover twij-
fel bestond. Deze beslissingen werden
voorwerp van discussie tussen beide au-
teurs. Gedurende deze gesprekken zijn
ook de interpretaties van de codes en de
manier waarop de resultaten konden wor-
den gepresenteerd besproken. Voor het
nauwkeurig interpreteren van de data is
het belangrijk dat interpretaties van bevin-
dingen worden ondersteund met passa-
ges van deelnemers (Rice & Ezzy, 1999).
Gebruikte citaten werden in de tekst cur-
sief weergegeven, en in functie van lees-
baarheid ontdaan van spreektaal. Een uit-
gebreider logboek met ondersteunende
citaten waarvoor geen plaats was is op
verzoek ter beschikking (Fereday & Muir-
Cochrane, 2006).

Resultaten
In het volgende hoofdstuk worden de be-

langrijkste bevindingen besproken
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die in het teken staan van de volgende on-
derzoeksvraag: ‘Hoe uit teacher agency
zich in de pedagogische en didactische
keuzes die docenten maken rondom het
behandelen van controverse in de klas?’.
Er werden 5 thema’s gevonden aan de
hand van de drie dimensies van Priestley
et al. (2015a) namelijk: sociale en cultu-
rele identiteit, positionering als docent,
veilig leerklimaat, subjectivering en af-
stemming. In Tabel 2 staan voorbeelden
van codes die zijn gebruikt voor de

thema’s uitgesplitst per dimensie van

Priestley et al. (2015a). Enkele van deze
voorbeelden worden later ook kort toege-
licht onder het desbetreffende thema.
Over het algemeen kan er worden veron-
dersteld dat zowel de dimensies van
Priestley et al. (2015a) als de gevonden ui-
tingen van teacher agency onderling sa-
menhangen. Om deze reden worden niet
alle codes die voor het thema zijn gebruikt
afzonderlijk benoemd. In plaats daarvan
worden de thema’s op een meer verha-

lende wijze beschreven.

Tabel 2 Voorbeelden van codes per dimensie en uiting van teacher agency

Uitingen van teacher
agency

Sociale en culture

identiteit

Positionering als

Iteratieve dimensie

Professionele waarde: Er
voor iedere student wil-
len zijn

Moeite met neutraal blij-

Projectieve dimensie

Connectie zoeken met
de klas

Verschillende rollen als

Praktisch-evaluatieve
dimensie

Bewustzijn leerlingen
(achtergrond/ervarin-

gen)
N.vt.

docent ven
Veilig leerklimaat Professionele houding
willen bewaken
Subjectivering
dragen

Afstemming Belang ervaring

Persoonlijke waarden uit-

docent

Belang veilige leerom- Verwachting reactie klas

geving

Voorbeeldfunctie Onderwerpen bespreken
vanwege relevantie

N.v.t Ontbreken raamwerk

*Noot: N.v.t = Niet van toepassing; er was geen directe code die binnen de desbetreffende dimensie paste bij

het desbetreffende thema.

Sociale en culturele identiteit

De eerste uiting van teacher agency blijkt
uit diverse pedagogisch-didactische keu-
zes gerelateerd aan de manier waarop do-
centen omgaan met een ervaren verschil
in sociale en culturele identiteit tussen

henzelf en de leerlingen. Dit thema werd

aan de hand van o.a. de codes ‘Professio-
nele waarde: er voor iedere student willen
zijn’, ‘Connectie zoeken met de klas’ en
‘Bewustzijn leerlingen (achtergrond/erva-
ringen)’ gevonden. De volgende citaten,
die horen bij de code ‘Bewustzijn leer-

lingen (achtergrond/ervaringen)’,
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laten zien dat het bewustzijn van docen-
ten over de achtergrond van de leerlingen
kan leiden tot verschillende pedagogisch-

didactische afwegingen.

(Int. 1 Spr 03)

‘Later ben ik er wel met hem op teruggeko-
men, maar in de klas vind ik het moeilijk
om het gezamenlijk te kunnen bespreken.
Omdat hij er onderdeel van is en hij heeft

een moeilijk karakter.’

(Int. 2, Spr 08)
‘ledereen is anders en hoe anders je bent is
ook deels bepaald door waar je bent gebo-

ren, waar je wieg staat en waar je

bent opgegroeid. En dat alles maakt dat ie-
dereen verschillend is en dat iedereen ver-

schillend over onderwerpen denkt. En

wat betreft het bespreken van controverse

in de klas is dat dan wel positief.’

In de gesprekken geven verder enkele do-
centen aan dat ze verwachten de leer-
lingen minder goed te kunnen bereiken
vanwege het ervaren verschil in sociale en
culturele identiteit. Ze kiezen daarom be-
wust voor een sturende aanpak en probe-
ren controverse te vermijden. De pedago-
gisch-didactische keuze hier past ener-
zijds binnen de iteratieve dimensie van
teacher agency, gezien een persoonlijke
overtuiging de manier van handelen bein-
vloedt. Tegelijkertijd zijn er docenten die
andere overwegingen maken. Het verschil
in sociale en culturele identiteit wordt bij-
voorbeeld niet alleen als een kans voor

een gesprek gezien, maar ook als een

kans om bestaande vooroordelen tussen
de docent en de leerling te bespreken. De
manier van handelen in het volgende voor-
beeld laat geen uiting van teacher agency
zien binnen de iteratieve dimensie, maar
binnen de praktisch- evaluatieve dimen-
sie. Het voorbeeld laat namelijk zien dat
de interpretatie van de situatie leidt tot
het behandelen van controverse door een

gesprek over vooroordelen aan te gaan.

(Int. 2, Spr.07)

‘En, wat ik wel merk is dat, bij jou is je ach-
tergrond dan een voordeel. Bij mij is het
vaak een nadeel, omdat leerlingen vaak wel
denken van: oh, hij heeft die, hij zal die me-
ning toegedaan zijn. En dan, merk ik zelfs
dat ik er wat meer over wil praten om dui-
delijk te maken van joh, een bepaalde af-
komst betekent niet gelijk dat je dit kan
concluderen. Dat zijn vooroordelen en dan
begin je een gesprek over vooroordelen.’

Andere manieren waarop docenten de
kloof tussen de sociale en culturele iden-
titeit van henzelf en die van de leerling
proberen te overbruggen is door humor te
gebruiken en vragen te stellen. Docenten
lijken zich dus bewust te zijn van de ver-
schillen die bestaan tussen hen en de leer-
lingen, maar ook van de verschillen tussen
de leerlingen onderling. Afhankelijk van
hoe deze verschillen worden geinterpre-
teerd maken docenten echter verschil-
lende pedagogisch-didactische keuzes
rondom het behandelen van controverse.
Hier komen de iteratieve en praktisch-eva-

luatieve dimensie opnieuw samen gezien
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enerzijds persoonlijke kenmerken en
overtuigingen effect hebben op de manier
van handelen en anderzijds de manier
waarop dit wordt geinterpreteerd invloed
heeft op wat voor pedagogisch-didacti-

sche keuze de docent uiteindelijk maakt.

(Int. 5, Spr.18)

‘Maar soms gebruik ik het ook wel hoor,
juist het anders zijn. Het zijn van een ou-
dere witte dame dan, want dan maak ik het
juist grappig. Dan leer ik straattaal en dan

maak ik daar juist een onderwerp van.’

Positionering als docent

Een tweede thema waaruit teacher agency
blijkt de manier waarop een docent zich
positioneert tegenover de leerlingen. De
codes ‘Moeite met neutraal blijven’ en
‘Verschillende rollen als docent’ zijn twee
voorbeelden die hebben bijgedragen aan
het opstellen van dit thema. Het volgende
citaat wat hoort bij de code ‘Moeite met
neutraal blijven’ laat zien dat de manier
waarop je je als docent opstelt tegenover

de klas geen gemakkelijke keuze is.

(Int.2, Spr 09)

‘Want dan merk je dat studenten willen dat
Jje een oordeel inneemt, dat je hun kant
kiest. Als je geen kant kiest of neutraal
bent, dan ben je eigenlijk ook voor de tegen-

partij.’

Uit de gesprekken bleek dat docenten ver-
schillen in hoeverre zij hun persoonlijke
waarden of overtuigingen in de klas delen

en welke rol zij hierbij aannemen als

docent. Enerzijds zijn er docenten die be-
wust neutraal blijven wanneer controver-
siéle onderwerpen aan bod komen. Door
neutraal te blijven willen de docenten de
indruk geven dat zij er voor alle leerlingen
zijn, ongeacht hun standpunt. De ver-
wachte impact die zij denken te maken op
de leerling wanneer zij wel een standpunt
innemen maakt dat zij, als rolmodel voor
de klas, neutraal en onpartijdig willen zijn.
Deze uiting van teacher agency is een
combinatie van enerzijds persoonlijke en
professionele waarden (de iteratieve di-
mensie) en anderzijds de onderwijsdoelen
die docenten nastreven en projecteren op

de leerlingen (de projectieve dimensie).

(Int. 1, Spr. 06)

‘We zijn heel erg bewust van het feit dat je
mening, dat je daar heel voorzichtig mee
moet zijn en dat je daar een neutrale rol
speelt, een rolmodel bent eigenlijk voor de
klas.’

Tegelijkertijd zijn er ook docenten die tea-
cher agency laten zien door hun mening
wel actief te delen en bewuste keuzes te
maken in hoe zij het gesprek aangaan.
Door het delen van de eigen mening of het
kort, genuanceerd en op de juiste manier
te behandelen vinden deze docenten dat
je het belang van bepaalde onderwerpen
erkent en je het gesprek makkelijker kan
aangaan. Hier zie je dan ook een verschil
in wat voor onderwijsdoel men na kan
streven, waar bij de volgende docent sub-

jectivering hoger in het vaandel staat.
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(Int. 4, Spr. 14)

‘Nee, ik vind dat wij juist daar een mening
over mogen hebben, omdat je dan ook het
gesprek aan kan gaan. Het ligt alleen aan
hoe je hem uitdraagt. Als je hem groot op
het bord gaat schrijven, dan ja, dan veeg je
de halve klas weg die een andere mening
heeft. Dus je moet ertussen gaan zitten en
dat is een spel, denk ik. Een spel dat je con-

stant speelt.’

Naast het wel of niet delen van de eigen
mening uit teacher agency zich hier in het
vertellen van persoonlijke ervaringen en
het wijzen op persoonlijke grenzen. Door
zich kwetsbaar op te durven stellen en
transparant te zijn in waarom ze onder-
werpen wel of niet bespreekbaar maken
laten docenten teacher agency zien. Zich
kwetsbaar opstellen is een persoonlijke
waarde of overtuiging van de volgende do-
cent en stelt die persoon in staat om gren-
zen aan te geven bij een controversieel ge-

sprek:

(Int. 5, Spr. 17)

‘Ja, en ik zeg ook: als het mij te veel wordt,
dat zeg ik ook altijd tegen de klas. Als het
bij mij te veel wordt, dan stap ik eruit. Dan
stop ik het gesprek en dan ga je het met
iemand anders doen. Daar ben ik dan wel
heel eerlijk in. Dan kan ik dat niet op dit
moment, dus ik vind ook wel dat je daar

kwetsbaar mag zijn, als docent zijnde.’

Veilig leerklimaat
Een derde uiting van teacher agency is het

scheppen van veiligheid in de klas, waar

de codes ‘Professionele houding willen
bewaken’, ‘Belang veilige leeromgeving’
en ‘Verwachting reactie klas’ onder an-
dere een invulling aan hebben gegeven.
Deze uiting van teacher agency is bij uit-
stek een uiting waar de verschillende di-
mensies samen komen. De data laten na-
melijk zien dat persoonlijke overtuigingen
over wat een veilig leerklimaat was (itera-
tieve dimensie), de mate waarin een do-
cent zich verantwoordelijk voelde voor het
creéren van een veilig leerklimaat (projec-
tieve dimensie) en ten slotte wanneer er
sprake was van een veilig leerklimaat was
in hun onderwijscontext (praktisch-evalu-
atieve dimensie) alle drie een rol spelen in
de pedagogisch-didactische keuzes die
docenten uiteindelijk maken rondom het
bespreken van controverse.

Het willen creéren van een veilig leerkli-
maat kan namelijk aan de ene kant een on-
derwijsdoel op korte termijn zijn, waar-
door docenten niet buiten hun opgestelde
lesdoelen treden. Daartegenover kan het
willen behouden van een veilig leerklimaat
ook te maken hebben met hoe een docent
zijn of haar competenties in een mogelijk
onveilige situatie inschat. Hier is het be-
handelen van controverse juist te verkla-
ren aan de hand van de praktisch-evalua-
tieve dimensie. In de gesprekken werd va-
ker gesproken over een bepaalde reactie
die docenten verwachten van de leer-
lingen wanneer zij controversiéle onder-
werpen zouden bespreken. Het niet goed
weten hoe te kunnen handelen doet hen

vrezen dat een veilig leerklimaat
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niet langer mogelijk blijft, waardoor con-
troversiéle onderwerpen door deze docen-
ten worden vermeden. Verder maakt het
niet in staat zijn om nazorg te bieden dat
enkele docenten ervoor kiezen om zich te
houden bij de lesdoelen. In aansluiting
daarop geven deze docenten aan dat er
bepaalde thema’s zijn waar leerlingen per-
soonlijke of traumatische ervaringen mee
kunnen hebben, waardoor ze ervoor kie-
zen deze onderwerpen niet te behande-
len. De laatste twee voorbeelden passen
bij de praktisch-evaluatieve dimensie, ge-
zien de interpretatie van de onderwijscon-
text en de beschikbare middelen invloed
heeft op de manier waarop de docent han-
delt.

(Int. 5, Spr. 18)

‘Maar als het onderwerpen worden buiten
dat verpleegkundige curriculum kan ik
moeilijker inschatten wat de reacties zijn
en dan vind ik het moeilijker om daar inter-
venties op in te zetten. Van dat dat wel goed
loopt, dat iemand wel met een goed en vei-

lig gevoel naar huis gaat.’

Ook waren er docenten die bewust veilig-
heid in de klas wilden creéren om juist
controversiéle gesprekken te kunnen voe-
ren. Teacher agency uit zich hier in de rol
die een docent op zich neemt binnen een
controversieel gesprek. Enkele docenten
gaven zich op te stellen als een modera-
tor, gespreksleider, of in een bijzonder
geval als scheidsrechter. Door grenzen te
bewaken, regels op te stellen en voorbe-

reiding te vragen vanuit de leerlingen

scheppen zij een veilig leerklimaat voor
het kunnen behandelen van controverse in
de klas. Een van de docenten geeft hierbij
aan de keuze te maken om voornamelijk
de leerlingen zelf de controversiéle onder-
werpen te laten bespreken en pas in te
grijpen tot het moment dat het een onvei-
lig leerklimaat wordt. Het actief willen cre-
eren van veiligheid binnen de klas om con-
troverse te kunnen bespreken is hier een
uiting van de projectieve dimensie. Hoe
docenten de veiligheid echter creéren en
de mate waarin zij leerlingen hier een rol
in geven is afhankelijk van hun perceptie
van de klas, wat weer te verklaren valt aan
de hand van de praktisch-evaluatieve

dimensie.

(Int. 1, Spr. 05)

‘Ik grijp pas in zodra ik hoor dat ze elkaar
aan het kwetsen zijn, maar anders kan ik
ze prima ook gewoon het onderwerp zelf la-
ten voeren. Het is niet dat ik het zelf aan-
stuur, het heeft ook niks met mijn vak te
maken, maar ja, er moet toch wel een veilig
leerklimaat zijn, een veilig ruimte zijn om
gewoon onderling onderwerpen met elkaar

te bespreken.’

(Int.2, Spr.09)

‘Er zijn gewoon twee mensen die aan het
schermen zijn met elkaar. En jij staat erbij
als een soort van jurylid. En he, ik bedoel,
op een gegeven moment prikken ze dan na-
tuurlijk wel. Maar je probeert het dan toch
volgens de regels te doen dat ze elkaar niet

afmaken. En daarbij, ja dat je dan erop let
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dat het nog steeds op een eerlijke manier

gaat.’

Subjectivering

De volgende uiting van teacher agency die
in verschillende gesprekken naar voren
kwam is de mate waarin docenten subjec-
tivering nastreven. ‘Persoonlijke ervarin-
gen uitdragen’, ‘Voorbeeldfunctie’ en ‘On-
derwerpen bespreken vanwege relevantie’
zijn drie codes die naast de code ‘Subjec-
tivering’ zelf het thema vorm hebben ge-
geven. Alhoewel ‘Subjectivering’ een van-
zelfsprekende code is onder de projec-
tieve dimensie gezien subjectivering een
onderwijsdoel op de korte of lange ter-
mijn kan zijn, belichten de overige codes
dit onderwijsdoel vanuit een ander per-
spectief en in verder detail. Het volgende
voorbeeld van de code ‘Persoonlijke waar-

des uitdragen’ illustreert dit:

(Int 3)

Spr.00: In welke mate spelen jullie eigen
opinies, overtuigingen, waarden en normen
een rol wanneer je dit soort dingen be-
spreekt?

Spr. 13: Nou, ik zet dat wel eens in, als het
bijvoorbeeld om geloof gaat. Ja, je moet
soms dingen aanwakkeren. Zo van: laat
maar zien, wees maar open. Je kan mij kri-
tisch bevragen. Dit helpt soms om hen ook

om meer open te laten zijn.

Enkele redenen waarom docenten ervoor
kiezen om subjectivering juist niet na te
streven is dat men de noodzaak er niet

van inziet: het past volgens hen niet

binnen het curriculum, of men vindt dat
leerlingen er nog onvoldoende voor ont-
wikkeld zijn. Verder geven deze docenten
wederom aan zich te focussen op het be-
halen van algemene lesdoelen, waardoor
ze ervoor kiezen om geen ruimte te bie-
den aan controversiéle onderwerpen in de
klas. De volgende quote laat zien dat de
ervaren irrelevantie van controversiéle on-
derwerpen voor het vak samen kan gaan
met het willen behouden van een veilig
leerklimaat. Het voorbeeld laat enerzijds
persoonlijke overtuigingen zien (iteratieve
dimensie) en anderzijds geeft de docent
aan welk onderwijsdoel de prioriteit heeft

(projectieve dimensie).

(Int.1, Spr.02)

‘Nou ja, sommige onderwerpen probeer je
echt wel te vermijden, hé? Heel simpel. Kijk,
in mijn vakgebieden marketing en onderne-
merschap, kom je wat minder automatisch
in aanraking, door je vakdidactiek, met
hele moeilijke onderwerpen. Soms helpt het
vermijden van onderwerpen voor je gevoel
ook om een soort van veilig leerklimaat te
creéren, want ze zitten daar voor onderne-
merschap en dat anderhalf uur dat ik heb
om daarin verder te komen. En dat is dan

ook vaak mijn doel.’

Andere docenten zien het wel als hun taak
om bij te dragen aan de subjectivering van
leerlingen door controversiéle onderwer-
pen bewust aan te gaan. Enerzijds kan het
worden verklaard door de relatie met hun
vakgebied en het willen voorbereiden op

het mogelijke werkveld waarin
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leerlingen zich kunnen gaan bevinden.
Anderzijds kan het willen bijdragen aan
persoonsvorming, door controversiéle on-
derwerpen te behandelen, voortkomen uit
persoonlijk belang wat nogmaals aansluit
bij de iteratieve dimensie van teacher
agency.

Verder geven docenten aan dat de infor-
matiebronnen van leerlingen beperkt zijn
en vaak alleen bestaan uit sociale media.
Om het wereldbeeld van leerlingen te ver-
groten en bij te dragen aan hun persoons-
vorming, laten docenten bewust andere
bronnen en/of perspectieven zien en stel-
len ze kritische vragen aan de leerlingen.
Deze handelingen tonen weer een sterke
mate van teacher agency binnen de pro-

jectieve dimensie.

(Int.2, Spr. 08)

‘Omdat ze natuurlijk in hun eigen wereldje
zitten en dat is de informatie, de beperkte
informatie, wat ze hebben. Dus ze hebben
een bepaald beeld en hiermee kan je dat
verbreden en verrijken eigenlijk. Dus ik
vind zeker dat soort gesprekken echt wel

belangrijk en ook positief.’

Ten slotte zijn er enkele docenten actief
bezig met subjectivering in hun lessen
vanwege de relevantie van de besproken
onderwerpen. In de gesprekken komen de
verkiezingen, sexting en drugsgebruik als
drie onderwerpen naar voren die docenten
belangrijk vinden om te bespreken, ge-
zien het feit dat leerlingen hier in aanra-

king mee komen. Welke onderwerpen

relevant zijn kan afhankelijk zijn van de
klas, ofwel de omgeving. Om deze reden
komt het behandelen van controversiéle
onderwerpen vanwege de ervaren relevan-
tie tot uiting binnen zowel de projectieve

als praktisch-evaluatieve dimensie.

Afstemming

Er zijn tot nu toe al verschillende uitingen
van teacher agency naar voren gekomen
die hebben geleid tot verschillende peda-
gogisch-didactische keuzes rondom het
bespreken van controverse. De interpreta-
tie van het verschil in identiteit en de re-
actie die men verwacht bij het bespreken
van controverse zijn enkele voorbeelden
die aansluiten bij de praktisch-evaluatieve
dimensie. Het model van Priestley et al.
(2015) laat echter een bredere definitie
van de dimensie zien: hoe de perceptie en
de interpretatie van de culturele, structu-
rele en materiele condities binnen een on-
derwijssituatie teacher agency vormgeeft.
Een laatste manier waarop teacher agency
zich uit binnen onder andere de praktisch-
evaluatieve dimensie, is hoe docenten hun
keuzes afstemmen met collega’s om con-
troverse bespreekbaar te maken. De co-
des die vooral aanleiding gaven tot het
thema ‘Afstemming’ waren ‘Support van-
uit andere collega’s/de school’ en ‘Ont-
breken van een raamwerk’.

De code ‘Ontbreken van een raamwerk’
liet zien hoe het ontbreken van een raam-
werk/richtlijnen vanuit de school ervoor
zorgde dat men zelf ging handelen en be-

sloot afstemming te bewerk-
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stelligen met hun collega’s. Door kwets-
baarheid te tonen en onderling afspraken
te maken, laat de afstemming met col-
lega’s teacher agency zien rondom het be-
handelen van controversiéle onderwer-
pen. Met andere woorden: teacher agency
uit zich hier in het actief samenwerken en
taken verdelen om controverse een plek in

de klas te laten krijgen.

(Int.5, Spr. 17)

‘Nou ja, met het onderwerp suicide ben ik
geweest, maar ik zit in de GGZ-club, in de
psychiatrie club. Ik bespreek dan altijd wel
met de docent van die groep van doe ik
hem? En met welke groep doe ik hem? Daar
maak ik wel wat afspraken over, omdat het

gewoon een lastig onderwerp is’.

Het bovenstaande citaat toont een be-
wustzijn van het belang van ervaring, wat
relateert aan de iteratieve dimensie. Dit
bewustzijn leidt vervolgens tot het maken
van afspraken in wie welk onderwerp be-
spreekt. Daarnaast laten enkele docenten
in de gesprekken weten dat door meer er-
varing in het onderwijs te krijgen, het be-
handelen van controverse ook makkelijker
wordt. Teacher agency uit zich dan ook in
het volgende citaat gezien een jonge,
nieuwe docent actief om hulp weet te vra-

gen.

(Int.4, Spr.14)

‘Nou hebben wij ook een nieuwe docent en
die is pas 24 en ik merk wel dat zij het soms
spannender vindt. Ook omdat zij nog niet

zoveel levenservaring heeft, dus zij kan ook

nog niet zo vaststaan op die grond. Zo van
dit is gewoon zo. Als docenten, begeleiden
we haar wel ook een beetje en zij komt ge-
lukkig ook naar ons toe om advies te vra-

gen. Dus dat is wel fijn.’

Conclusie & Discussie

De bevindingen geven een beeld van hoe
pedagogisch-didactische keuzes van do-
centen met verschillende ervaringen,
overtuigingen en bronnen van kennis tot
stand komen. De afgenomen focusgroep-
interviews waren overwegend verkennend
van aard en zijn uitgevoerd om inzicht te
krijgen in wat docenten nodig hebben
voor het kunnen behandelen van contro-
verse. De huidige studie laat door het be-
trekken van teacher agency zien dat hier
geen eenduidig antwoord op kan worden
gegeven. Door te kijken naar de relatie
met teacher agency en teacher agency van
verschillende kanten te belichten geeft de
studie een genuanceerd beeld van hoe de
besluitvorming van docenten rondom het
behandelen van controversiéle onderwer-

pen tot stand komt.

Verschillende deelnemers toonden weinig
agency met betrekking tot het bespreken
van controversiéle onderwerpen. In de in-
troductie kwam al naar voren dat in de Ne-
derlandse literatuur de term handelings-
verlegenheid wordt gebruikt om dit te dui-
den. Het begrip gaat over een gevoel van
ongemak of twijfel in het niet weten hoe
je het beste kan handelen: deelnemers in

dit onderzoek gaven aan in sommige
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contexten niet bereid te zijn om contro-
versiéle onderwerpen bespreekbaar te
maken in de klas, of niet te weten hoe dat
te doen (Vogels et al., 2021). Handelings-
verlegenheid laat zien dat het niet behan-
delen van controverse in de klas mogelijk
worden kan verklaard door een behoefte
van de docent om onvoorspelbare situa-
ties, waar men niet weet hoe ze het beste
kunnen handelen, uit de weg te willen
gaan (Vogels et al.,, 2021). Toch tonen
data in deze studie een veelzijdiger en
complexer beeld van overwegingen die
docenten maken wanneer ze pedago-
gisch-didactische beslissingen nemen
over het bespreken van controversiéle on-
derwerpen in de klas. In de data uit tea-
cher agency zich binnen de volgende
thema’s: sociale en culturele identiteit,
positionering als docent, veilig leerkli-

maat, subjectivering en afstemming.

De pedagogisch-didactische keuzes die
docenten maakten rondom het behande-
len van controversiéle onderwerpen van-
wege een ervaren verschil in sociale en
culturele identiteit, kunnen aan de hand
van de sociale identiteitstheorie worden
verklaard. Een sociale identiteit is een toe-
geschreven identiteit dat interacties met
anderen kan verklaren (Smith et al., 2020).
De hoofdgedachte van de theorie is dat
een sociale identiteit wordt gevormd in re-
latie tot anderen en op basis van ervaren
groepsnormen. Dit kan leiden tot een be-
paald gedrag: zo beaamt de theorie dat

mensen op basis van overeenkomsten en

verschillen verschillend handelen en dat
er vaak wordt gekozen om te handelen op
de manier wanneer de (groeps)status, van
in dit geval een docent, zo min mogelijk
wordt aangetast (Whitaker, 2019). Boven-
dien stelt deze theorie dat verschil in so-
ciale identiteit, tussen bijvoorbeeld de do-
cent en de leerling, kan leiden tot een be-
paalde hiérarchie. Dit kan wederom de
manier van handelen van de docent bein-
vloeden (Whitaker, 2019). Deze theorie
sluit aan bij de bevindingen en het theore-
tisch kader gezien het laat zien dat de be-
sluitvorming van docenten rondom het
bespreken van controverse niet alleen kan
worden verklaard door zichtbare verschil-
len, maar ook door de interpretatie van
deze verschillen. Wanneer we kijken naar
het model van Priestley et al. (2015) ko-
men de iteratieve en praktisch-evaluatieve

dimensie van teacher agency hier samen.

De invloed van de (sociale) identiteit van
de docent op het kunnen behandelen van
controverse of het kunnen omgaan met
conflict is al een bekend onderwerp in het
publieke debat en onderwijskundig onder-
zoek. Zo wordt er onder andere onder-
zocht of het aantrekken en/of selecteren
van student-leraren met een andere et-
nisch-culturele achtergrond een oplossing
kan zijn voor de groeiende tegenstellin-
gen in de klas. Er wordt beargumenteerd
dat student-leraren met een andere et-
nisch-culturele achtergrond een beter rol-
model kunnen zijn voor de leerlingen (Liu
& Ball, 2019). Gezien hun sociale
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en culturele identiteit dichter bij die van
bepaalde leerlingenpopulaties ligt, zou er
kunnen worden verondersteld dat zij mak-
kelijker controversiéle onderwerpen be-
spreekbaar zouden kunnen maken. Tiel-
man et al. (2021) bevestigt deze gedachte
gezien in hun onderzoek mbo-docenten
met een migratieachtergrond minder
spanningen in een cultureel-diverse klas
ervoeren dan docenten zonder een migra-
tieachtergrond. Voor het bevestigen van
deze bevinding is echter meer onderzoek
nodig. Daarnaast is het interessant om te
kijken in hoeverre samenwerking tussen
docenten met en zonder migratieachter-
grond het bespreekbaar maken van con-
troverse in de klas zou kunnen bevorde-

ren.

Het ervaren verschil in sociale en/of cultu-
rele identiteit ging voor de bevraagde do-
centen vaak samen met een bepaalde re-
actie die zij verwachten vanuit de klas. De
literatuur onderbouwt deze bevinding
voor een zekere mate gezien er namelijk
wordt gespeculeerd dat docenten een re-
latie kunnen zien tussen de onderwerpen
en de sociale en/of culturele identiteit van
hun leerling (Sheppard & Levy, 2019). Op
basis van de sociale en/of culturele iden-
titeit kunnen docenten een bepaalde reac-
tie of uiting verwachten, waardoor contro-
versiéle onderwerpen uit de weg worden
gegaan (Sheppard & Levy, 2019). Voor ver-
volgonderzoek zou het interessant zijn
om te onderzoeken hoe die ervaren relatie

tot stand komt en welke aannames

daaraan ten grondslag liggen. Een manier
waardoor de sociale en/of culturele iden-
titeit van de docent en de leerlingen dich-
ter bij elkaar zouden kunnen komen is
door te investeren in de relatie met de
klas. Volgens Endedijk et al. (2019) stimu-
leert het investeren in de relatie met de
klas en/of de leerling pro-sociaal gedrag
waardoor controversiéle onderwerpen in
de klas makkelijker zou kunnen worden
behandeld.

Voor het behandelen van controversiéle
onderwerpen in een klas met diverse soci-
ale en culturele identiteiten zijn er nog
meer toepasbare benaderingen te benoe-
men. In de literatuur en in de praktijk
wordt bijvoorbeeld het belang van het
werken met de culturele achtergrond, ken-
nis en ervaringen van de leerlingen er-
kend. Enkele benaderingen die deze ge-
dachte uitdragen zijn kritische pedago-
giek, cultureel-responsief pedagogiek, in-
tercultureel onderwijs en “funds of know-
ledge” of “funds of identity” (Ashmawi &
Frasier, 2021; Esteban-Guitart et al.,
2019). Uit de resultaten van deze studie
kwamen verschillende manieren naar vo-
ren waarop docenten actief bezig zijn met
het maken van een connectie tussen hen-
zelf en de leerlingen en het nastreven van
subjectivering. Teacher agency uitte zich
hier onder andere door het stellen van vra-
gen, het vertellen van persoonlijke erva-
ringen, de link leggen met het werkveld,
het delen en geven van meerdere perspec-

tieven en het voorbereiden van
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leerlingen op werkvormen waardoor con-
troversiéle onderwerpen konden worden
besproken. De diverse benaderingen die
het belang van het werken met het kapi-
taal en de ervaringen van de leerlingen be-
nadrukken, kunnen als visie of als input
worden gebruikt voor het ontwikkelen van
relevante didactische werkvormen. Deze
didactische werkvormen kunnen de ver-
schillen in sociale en culturele identiteit
van de leerlingen en de docent verkleinen,
waardoor teacher agency sterker tot uiting
kan komen bij het behandelen van contro-

versiéle onderwerpen in de klas.

Alhoewel er meerdere docenten waren die
niet direct aangeven subjectivering na te
streven als onderwijsdoel, is het goed om
na te gaan of men niet al op een andere
manier bijdraagt aan burgerschaps-
vorming. Zo stelt Biesta (2008) dat docen-
ten ook door te kwalificeren en socialise-

ren bijdragen aan burgerschapsonderwijs.
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Abstract

In a society with a changing student population, teachers are confronted with the
question of whether and how they can handle controversy in the classroom. Teachers
make various trade-offs when they do so. This study makes these trade-offs visible
based on a thematic analysis of focus group interviews with citizenship teachers in
an mbo context in the Randstad. 'Teacher agency' is a concept used to indicate the
extent to which someone actively shapes their work and can be related to the profes-
sional actions of a teacher. Based on Priestley's model of teacher agency, dimensions
of how teacher agency manifests itself in the various pedagogical-didactic choices
when dealing with controversy are analyzed. The following question is central to this
analysis: How does teacher agency manifest itself in the pedagogical-didactic choices
teachers make around dealing with controversy in the classroom? The results show
that teacher agency expresses itself in the following themes: social and cultural iden-
tity, positioning as a teacher, safe learning environment, subjectification, and coordi-
nation. Among others, to what extent neutrality can be required of a teacher and what
is the role of social and cultural identity of the teacher in dealing with controversial
topics are two follow-up questions. In addition, the results lead to several suggestions

for practice such as clearer guidelines and support from the school.

Keywords: Teacher agency, controversy, dimensions, pedagogical-didactic choices
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Appendix A - Interviewleidraad focusgroep-interviews

Vragen over het onderwerp

1.
2.

Wat is controverse voor jou?
Wat is controverse in de klas voor jou? Wat zijn volgens jou de positieve en nega-
tieve effecten voor leerlingen om controversiéle onderwerpen te bespreken? (ver-

volgvragen: in termen van de leereffecten, groepsdynamiek?)

Vragen over controversiéle onderwerpen

3.
4.

Heb je controversiéle kwesties in de klas meegemaakt? Welke thema's zijn dat?
Wat maakt het een gevoelig onderwerp?

a) Kun je een voorbeeld geven?

b) Hoe is de situatie in de klas?

¢) Hoe reageerde je?

d) Hoe reageerden de leerlingen?

Zijn dit onderwerpen die je initieert omdat het in het curriculum staat of duiken
deze spontaan op in de klas?

Zijn er onderwerpen die je liever vermijdt? Welke? Waarom?

Zijn er onderwerpen die soms gevoelig liggen, maar voor jou ook comfortabel zijn

om mee om te gaan? Wat maakt ze comfortabeler?

Vragen over omgaan met controverse

8.

9.

Op welke manieren ga je om met deze controversiéle kwesties? Zet je hiervoor in-

terventies in (tools, didactische vormen, gesprekken, ondersteuning door anderen,

)7

Wat zijn uw belangrijkste obstakels bij het omgaan met controverse in de klas?

Vragen over noden van de leerkracht

10.

11.

12.

Wat zijn je specifieke behoeften om controversiéle onderwerpen te onderwijzen en

te beoordelen (binnen het onderwerp dat u doceert)?
Welk materiaal/gereedschap/training heb je nodig? Wat voor houding heb je no-
dig?

Welke behoeften denkt u dat uw collega's op uw scholen hebben?
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Appendix B - Codeboek

Tabel 1 Codes per dimensie van het model van Priestley et al. (2015a)

Dimensie Code Beschrijving
Iteratief Belang ervaring Het belang van ervaring hebben in het
bespreken van controversiéle onder-
werpen
Invloed opleiding op manier van hande- | De manier waarop iemand is opgeleid
len heeft invioed op hoe iemand contro-
verse in de klas behandeld
Moeite met neutraal blijven als docent Docenten die aangeven het moeilijk te
vinden om neutraal te blijven in een
controversieel gesprek.
Persoonlijke waarden uitdragen Persoonlijke waarden die docenten ac-
tief uitdragen in de klas
Persoonlijke waarden Mening tegenover onderwerpen als in-
tegratie en inclusie
Persoonlijke waarden: conflict uit de Docenten die geen ruimte willen bie-
weg gaan den aan conflict in de klas
Persoonlijke waarde: ruimte voor con- Docenten die de ruimte geven aan
flict conflict in de klas
Professionele houding willen bewaken Professioneel willen blijven overko-
men tegenover docenten en leerlingen
Professionele waarde: er voor iedere stu- | Docenten die aangeven er voor iedere
dent willen zijn student willen zijn, in o.a. een contro-
versieel gesprek.
Professionele waarde: kwetsbaarheid to- | Docenten die het belangrijk vinden
nen als docent om kwetsbaarheid te tonen in de klas
Professionele waarde: transparant en Docenten die transparant en open wil-
open willen zijn len zijn naar hun leerlingen wbt hun
keuzes en manier van handelen
Verlegenheid ervaren Docenten die een verlegenheid erva-
ren in hoe zij zich moeten positione-
ren tegenover de klas
Projectief Aanleren overige skills Docenten die aangeven algemene

vaardigheden als gespreks- en com-
municatievaardigheden aanleren

Belang veilige leeromgeving

Het belang wat docenten hechten aan
veilige leeromgeving in de klas

Connectie zoeken met de klas

Toenadering zoeken naar de klas en
het willen creéren van een band

Geen impact

Docenten die geen impact verwachten
door het bespreken van controverse

Geen noodzaak

Docenten die de noodzaak niet inzien
van het bespreken van controverse

Gespreksleider

Docenten die zich opstellen als ge-
spreksleider of moderator binnen een
controversieel gesprek

Lesdoelen

Het willen houden aan lesdoelen

Socialisatie in de klas

Het bijdragen aan socialisatie binnen
de klas

Socialisatie in de maatschappij

Het bijdragen aan socialisatie in de
maatschappij

Subjectivering

Het bijdragen aan persoonsvorming

Vertrouwd met ow binnen het curriclum

Vertrouwd zijn met onderwerpen die
binnen het curriculum vallen en daar
niet van af willen wijken

Verschillende rollen als docent

Standpunten over wanneer je een
‘professional’ moet zijn en wanneer je
meer jezelf kan zijn
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Verwachtingen desbetreffend beroep

Kennis en vaardigheden die worden
verwacht vanwege het beroep wat
men gaat doen na de opleiding

Voorbeeldfunctie hebben

Het hebben van een voorbeeldfunctie
voor de klas

Praktisch-evaluatief

Belang band met de klas

Het belang om een band met de klas
te hebben voor het bespreken van
controverse

Bronnen van leerlingen

Hoe de bronnen van leerlingen peda-
gogisch-didactische keuzes rondom
controverse beinvloedt

Bewustzijn leerlingen (achtergrond/erva-
ringen)

Docenten die een bewustzijn laten
zien rondom de achtergrond en erva-
ringen van de leerling

Complexiteit onderwerp

De mate waarin onderwerpen als com-
plex worden ervaren

Ervaringen in het bespreken van contro-
verse

Algemene ervaringen in het bespre-
ken van controverse

Ervaringen leerlingen niet willen invullen

Ervaringen leerlingen niet willen invul-
len tijdens het bespreken van contro-
verse.

Externe workshops

Ervaringen van externe workshops die
zich focussen op het bespreken van
controverse

Generatiekloof

Hoe de ervaren generatiekloof tussen
de docent en de leerling invloed heeft
op de manier van handelen

Interpretatie controversiéle situatie

De manier waarop docenten contro-
versiéle gesprekken ervaren

Invloed van hogerop

De invloed van managers en oplei-
dingsinstituten op de manier van han-
delen

Kans op waardevolle gesprekken

Controversie gesprekken zien als een
kans op waardevolle gesprekken

Nazorg

De noodzaak en het wel of niet kun-
nen bieden van nazorg

Noodzaak kennis voor het bespreken
van controverse

De noodzaak om kennis te hebben
voor het bespreken van controverse

(Onder)ontwikkeling

Leerlingen te onderontwikkeld vinden
voor het bespreken van controverse

Onderwerpen bespreken vanwege rele-
vantie

Onderwerpen bespreken vanwege de
relevantie

Ontbreken raamwerk

Het ontbreken van een raamwerk voor
het behandelen van controverse

Onverwachte reacties in de klas

Onverwachte reacties uit de klas die
de manier van handelen beinvloeden

Standpunten van leerlingen

Hoe de bestaande standpunten van
leerlingen de manier van handelen
wbt controverse beinvlioed

Support vanuit andere collega’s/de
school

De mate waarop support van collega’s
en/of de school aanwezig is, hoe het

wordt ervaren en of er meer behoefte
naar is

Technologische ontwikkelingen

De invloed van technologische ontwik-
kelingen op het leren van de leerling

Verschillende culturen

De invloed van de aanwezigheid van
diverse culturen in een klas op de ma-
nier van handelen van controverse

Verwachting reactie klas

Een bepaalde reactie verwachten in de
klas wat de manier van het bespreken
van controversiéle onderwerpen bein-
vloed

Visie onderwijs

Hoe de visie van het onderwijs de pe-
dagogisch-didactische keuzes rondom
controverse beinvioed
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Tabel 2 Pedagogisch-didactische keuzes van docenten en overige codes

Code

Beschrijving

Bewust neutraal blijven

Docenten die bewust neutraal blijven in bijv. een controversieel gesprek

Bronnen vergelijken

Docenten die leerlingen bronnen laten vergelijken voor het bijdragen aan
subjectivering

Differentiatie

Docenten die differentiatie toepassen voor het kunnen bespreken van
controverse in de klas

Geen oordeel hebben

Docenten die laten blijken geen oordeel te hebben in wat een leerlingen
zeggen binnen een controversieel gesprek.

Gesprek openhouden

Docenten die het gesprek open willen houden tijdens het bespreken van
controverse

Humor

Docenten die humor gebruiken om controverse een plek te geven in de
klas

Interesse tonen naar de
leerlingen

Docenten die controversiéle gesprekken aangaan door interesse te tonen
naar de verschillende leerlingen

Klasregels

Docenten die klasregels laten opstellen voor het bespreken van contro-
verse

Kort ow. bespreken

Docenten die besluiten controversiéle onderwerpen kort te bespreken

Preventief handelen

Docenten die preventief handelen en voorbereidingen treffen voor wan-
neer zij controversiéle onderwerpen gaan behandelen

Sturend zijn

Docenten die een sturende aanpak kiezen in het bespreken van contro-
verse

Vragen stellen aan de leer-
ling

Vragen stellen aan de leerlingen om controverse in de klas te bespreken

Vragen stellen aan zichzelf

Vragen stellen aan zichzelf om controversiéle onderwerpen beter aan te
kunnen gaan
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	Teacher agency van docenten burgerschap bij lessen over controversiële onderwerpen
	In een maatschappij met een veranderende leerlingenpopulatie worden leraren geconfronteerd met de vraag of en hoe zij controverse in de klas kunnen behandelen. Docenten maken diverse afwegingen wanneer zij dat doen. Deze studie maakt deze afwegingen ...
	Tess Ravensberg (Erasmus Universiteit Rotterdam, Rotterdam)
	Wouter Smets (Erasmus Universiteit Rotterdam, Rotterdam)
	Kernwoorden: teacher agency, controversiële onderwerpen, docenten, mbo, burgerschap


	In de huidige samenleving worden leerlingen geconfronteerd met allerlei maatschappelijk gevoelige onderwerpen: terrorisme, migratie en technologische ontwikkelingen zijn maar enkele van de onderwerpen waarover controverse bestaat binnen veel westerse ...
	Controversiële onderwerpen hebben een logische en vaak belangrijke plaats in vakken als geschiedenis, maatschappijleer, en overige sociaal-maatschappelijke vakken (Kuş & Öztürk, 2019; McCully & Barton, 2004). In de Nederlands-Vlaamse context zijn bijv...
	In de literatuur wordt er gesproken over ‘civic learning’ (burgerschaps-leren) wanneer het gaat om het aanleren van burgerschapskennis- en vaardigheden om leerlingen voor te bereiden op de huidige maatschappij (Parra et al., 2020). Het verschilt per c...
	In hoeverre controversiële onderwerpen in de les worden behandeld hangt af van diverse factoren (Vogels et al., 2021). Ondanks dat het bespreken van controverse kan leiden tot meer onderling begrip en het leerlingen leert om hun mening te uiten over b...
	Het niet durven of willen bespreken van controverse in de klas kan in de literatuur worden verklaard aan de hand van de term handelingsverlegenheid (Vogels et al., 2021). Echter doet het concept de docenten tekort gezien hun besluitvorming wat betreft...
	Kortom teacher agency heeft invloed op de manier van handelen in de klas. Dit alles wordt gezien als een essentiële voorwaarde voor het creëren van betekenisvol en goed onderwijs (Biesta et al., 2015). In de literatuur zijn verschillende benaderingen ...
	Priestley’s model betreft drie dimensies: iteratief, projectief en praktisch-evaluatief. De iteratieve dimensie maakt onderscheid tussen de invloed van professionele en persoonlijke kennis, waarden en ervaringen op de huidige manier van handelen (Leij...
	Teacher agency kan zich verschillend uiten in de manier van handelen van de docent. De drie dimensies (iteratief, projectief en praktisch-evaluatief) tonen hoe teacher agency grotendeels wordt gevormd door persoonlijke, professionele en situationele o...
	Werving & dataverzameling
	De dataset die voor dit onderzoek is gebruikt is in eerste instantie verzameld voor een Europees project dat als doel heeft om de handelingsbekwaamheid van leerkrachten in het werken met controversiële onderwerpen in de klas te ondersteunen. De uitkom...
	De ondervraagde docenten zijn onderdeel van een scholengemeenschap voor het mbo in de Nederlandse Randstad en hebben gereageerd op een open oproep die binnen de scholengemeenschap werd verspreid. De oproep richtte zich op docenten die affiniteit hadde...
	Tabel 1 Kenmerken van docenten
	Noot. *Ervaring betreft het aantal jaar ervaring binnen de scholengemeenschap

	Ervaring*
	Mentor
	Economie/marketing
	8
	01
	1 
	Mentor
	Nederlands & financiële vakken
	9
	02
	Mentor
	Marketing & (Internationaal) recht
	4
	03
	Events
	6-7
	04
	Mentor 
	Commerciële vakken/marketing
	3,5
	05
	Mentor 
	-
	Nederlands & interculturele vakken
	-
	07
	2
	Mentor
	Burgerschap; LOB-vakken
	-
	08
	Coördinator intake, zorg & begeleiding & helpdesk
	Spaans
	-
	09
	Mentor & zorgteam
	Duits
	-
	10
	Mentor & stage coördinator
	Internationale handel
	5
	11
	Spaans; LOB-vakken
	-
	12
	3
	Bedrijfseconomie & Interculturele skills
	-
	13
	Docent-onderzoeker
	Verpleegkunde
	7
	14
	4
	Burgerschap binnen Social work
	-
	15
	Verpleegkunde
	16
	16
	Verpleegkunde
	9
	17
	5
	Verpleegkunde
	11
	18
	Design & paradigma
	Het overkoepelende onderzoeksproject is emanciperend bedoeld, de nadruk binnen dit project ligt op het ondersteunen van deelnemers en stakeholders in het voeren van een gesprek over huidige ervaringen rondom het werken met controversiële onderwerpen. ...
	Data-analyse
	De audio opnames van de focusgroep-interviews zijn getranscribeerd met behulp van de software Amberscript. De gemaakte transcripten zijn daarna nagelopen door de eerste auteur en in een lopende tekst gezet. Herhalingen, stopwoorden en spreektaal zijn ...
	Er werd gekozen voor thematische analyse van de interviews. In dit onderzoek is een deductieve benadering van coderen toegepast. Het model van Priestley et al. (2015a) met de verschillende dimensies van teacher agency werd als uitgangspunt gebruikt om...
	De derde fase betrof het iteratief samenvoegen, relateren en categoriseren van codes zodat er thema’s ontstonden. De diverse uitingen van teacher agency werden opnieuw bekeken en er werd gezocht naar onderliggende thema’s die leiden tot verschillende ...
	Kwaliteit en navolgbaarheid van het onderzoek
	Omwille van de systematiek van codering werd het gehele codeerproces gedaan door de eerste auteur. Gedurende het proces van data-analyse werd een logboek bijgehouden met beslissingen waarover twijfel bestond. Deze beslissingen werden voorwerp van disc...
	In het volgende hoofdstuk worden de belangrijkste bevindingen besproken die in het teken staan van de volgende onderzoeksvraag: ‘Hoe uit teacher agency zich in de pedagogische en didactische keuzes die docenten maken rondom het behandelen van controve...
	*Noot: N.v.t = Niet van toepassing; er was geen directe code die binnen de desbetreffende dimensie paste bij het desbetreffende thema.

	Praktisch-evaluatieve dimensie
	Projectieve dimensie
	Iteratieve dimensie
	Uitingen van teacher agency
	Bewustzijn leerlingen (achtergrond/ervaringen)
	Connectie zoeken met de klas
	Professionele waarde: Er voor iedere student willen zijn
	Sociale en culture identiteit
	N.vt.
	Verschillende rollen als docent
	Moeite met neutraal blijven
	Positionering als 
	docent
	Verwachting reactie klas
	Belang veilige leeromgeving
	Professionele houding willen bewaken
	Veilig leerklimaat
	Onderwerpen bespreken vanwege relevantie
	Voorbeeldfunctie
	Persoonlijke waarden uitdragen 
	Subjectivering
	Ontbreken raamwerk
	N.v.t
	Belang ervaring
	Afstemming
	Sociale en culturele identiteit
	De eerste uiting van teacher agency blijkt uit diverse pedagogisch-didactische keuzes gerelateerd aan de manier waarop docenten omgaan met een ervaren verschil in sociale en culturele identiteit tussen henzelf en de leerlingen. Dit thema werd aan de h...
	(Int. 1 Spr 03)
	‘Later ben ik er wel met hem op teruggekomen, maar in de klas vind ik het moeilijk om het gezamenlijk te kunnen bespreken. Omdat hij er onderdeel van is en hij heeft een moeilijk karakter.’
	(Int. 2, Spr 08)
	‘Iedereen is anders en hoe anders je bent is ook deels bepaald door waar je bent geboren, waar je wieg staat en  waar je bent opgegroeid. En dat alles maakt dat iedereen verschillend is en dat iedereen verschillend over  onderwerpen denkt. En wat betr...
	In de gesprekken geven verder enkele docenten aan dat ze verwachten de leerlingen minder goed te kunnen bereiken vanwege het ervaren verschil in sociale en culturele identiteit. Ze kiezen daarom bewust voor een sturende aanpak en proberen controverse ...
	(Int. 2, Spr.07)
	‘En, wat ik wel merk is dat, bij jou is je achtergrond dan een voordeel. Bij mij is het vaak een nadeel, omdat leerlingen vaak wel denken van: oh, hij heeft die, hij zal die mening toegedaan zijn. En dan, merk ik zelfs dat ik er wat meer over wil prat...
	Andere manieren waarop docenten de kloof tussen de sociale en culturele identiteit van henzelf en die van de leerling proberen te overbruggen is door humor te gebruiken en vragen te stellen. Docenten lijken zich dus bewust te zijn van de verschillen d...
	(Int. 5, Spr.18)
	‘Maar soms gebruik ik het ook wel hoor, juist het anders zijn. Het zijn van een oudere witte dame dan, want dan maak ik het juist grappig. Dan leer ik straattaal en dan maak ik daar juist een onderwerp van.’
	Positionering als docent
	Een tweede thema waaruit teacher agency blijkt de manier waarop een docent zich positioneert tegenover de leerlingen. De codes ‘Moeite met neutraal blijven’ en ‘Verschillende rollen als docent’ zijn twee voorbeelden die hebben bijgedragen aan het opst...
	(Int.2, Spr 09)
	‘Want dan merk je dat studenten willen dat je een oordeel inneemt, dat je hun kant kiest. Als je geen kant kiest of neutraal bent, dan ben je eigenlijk ook voor de tegenpartij.’
	Uit de gesprekken bleek dat docenten verschillen in hoeverre zij hun persoonlijke waarden of overtuigingen in de klas delen en welke rol zij hierbij aannemen als docent. Enerzijds zijn er docenten die bewust neutraal blijven wanneer controversiële ond...
	(Int. 1, Spr. 06)
	‘We zijn heel erg bewust van het feit dat je mening, dat je daar heel voorzichtig mee moet zijn en dat je daar een neutrale rol speelt, een rolmodel bent eigenlijk voor de klas.’
	Tegelijkertijd zijn er ook docenten die teacher agency laten zien door hun mening wel actief te delen en bewuste keuzes te maken in hoe zij het gesprek aangaan. Door het delen van de eigen mening of het kort, genuanceerd en op de juiste manier te beha...
	(Int. 4, Spr. 14)
	‘Nee, ik vind dat wij juist daar een mening over mogen hebben, omdat je dan ook het gesprek aan kan gaan. Het ligt alleen aan hoe je hem uitdraagt. Als je hem groot op het bord gaat schrijven, dan ja, dan veeg je de halve klas weg die een andere menin...
	Naast het wel of niet delen van de eigen mening uit teacher agency zich hier in het vertellen van persoonlijke ervaringen en het wijzen op persoonlijke grenzen. Door zich kwetsbaar op te durven stellen en transparant te zijn in waarom ze onderwerpen w...
	(Int. 5, Spr. 17)
	‘Ja, en ik zeg ook: als het mij te veel wordt, dat zeg ik ook altijd tegen de klas. Als het bij mij te veel wordt, dan stap ik eruit. Dan stop ik het gesprek en dan ga je het met iemand anders doen. Daar ben ik dan wel heel eerlijk in. Dan kan ik dat ...
	Veilig leerklimaat
	Een derde uiting van teacher agency is het scheppen van veiligheid in de klas, waar de codes ‘Professionele houding willen bewaken’, ‘Belang veilige leeromgeving’ en ‘Verwachting reactie klas’ onder andere een invulling aan hebben gegeven. Deze uiting...
	Het willen creëren van een veilig leerklimaat kan namelijk aan de ene kant een onderwijsdoel op korte termijn zijn, waardoor docenten niet buiten hun opgestelde lesdoelen treden. Daartegenover kan het willen behouden van een veilig leerklimaat ook te ...
	(Int. 5, Spr. 18)
	‘Maar als het onderwerpen worden buiten dat verpleegkundige curriculum kan ik moeilijker inschatten wat de reacties zijn en dan vind ik het moeilijker om daar interventies op in te zetten. Van dat dat wel goed loopt, dat iemand wel met een goed en vei...
	Ook waren er docenten die bewust veiligheid in de klas wilden creëren om juist controversiële gesprekken te kunnen voeren. Teacher agency uit zich hier in de rol die een docent op zich neemt binnen een controversieel gesprek. Enkele docenten gaven zic...
	(Int. 1, Spr. 05)
	‘Ik grijp pas in zodra ik hoor dat ze elkaar aan het kwetsen zijn, maar anders kan ik ze prima ook gewoon het onderwerp zelf laten voeren. Het is niet dat ik het zelf aanstuur, het heeft ook niks met mijn vak te maken, maar ja, er moet toch wel een ve...
	(Int.2, Spr.09)
	‘Er zijn gewoon twee mensen die aan het schermen zijn met elkaar. En jij staat erbij als een soort van jurylid. En hè, ik bedoel, op een gegeven moment prikken ze dan natuurlijk wel. Maar je probeert het dan toch volgens de regels te doen dat ze elkaa...
	Subjectivering
	De volgende uiting van teacher agency die in verschillende gesprekken naar voren kwam is de mate waarin docenten subjectivering nastreven. ‘Persoonlijke ervaringen uitdragen’, ‘Voorbeeldfunctie’ en ‘Onderwerpen bespreken vanwege relevantie’ zijn drie ...
	(Int 3)
	Spr.00: In welke mate spelen jullie eigen opinies, overtuigingen, waarden en normen een rol wanneer je dit soort dingen bespreekt?
	Spr. 13: Nou, ik zet dat wel eens in, als het bijvoorbeeld om geloof gaat. Ja, je moet soms dingen aanwakkeren. Zo van: laat maar zien, wees maar open. Je kan mij kritisch bevragen. Dit helpt soms om hen ook om meer open te laten zijn.
	Enkele redenen waarom docenten ervoor kiezen om subjectivering juist niet na te streven is dat men de noodzaak er niet van inziet: het past volgens hen niet binnen het curriculum, of men vindt dat leerlingen er nog onvoldoende voor ontwikkeld zijn. Ve...
	(Int.1, Spr.02)
	‘Nou ja, sommige onderwerpen probeer je echt wel te vermijden, hè? Heel simpel. Kijk, in mijn vakgebieden marketing en ondernemerschap, kom je wat minder automatisch in aanraking, door je vakdidactiek, met hele moeilijke onderwerpen. Soms helpt het ve...
	Andere docenten zien het wel als hun taak om bij te dragen aan de subjectivering van leerlingen door controversiële onderwerpen bewust aan te gaan. Enerzijds kan het worden verklaard door de relatie met hun vakgebied en het willen voorbereiden op het ...
	Verder geven docenten aan dat de informatiebronnen van leerlingen beperkt zijn en vaak alleen bestaan uit sociale media. Om het wereldbeeld van leerlingen te vergroten en bij te dragen aan hun persoonsvorming, laten docenten bewust andere bronnen en/o...
	(Int.2, Spr. 08)
	‘Omdat ze natuurlijk in hun eigen wereldje zitten en dat is de informatie, de beperkte informatie, wat ze hebben. Dus ze hebben een bepaald beeld en hiermee kan je dat verbreden en verrijken eigenlijk. Dus ik vind zeker dat soort gesprekken echt wel b...
	Ten slotte zijn er enkele docenten actief bezig met subjectivering in hun lessen vanwege de relevantie van de besproken onderwerpen. In de gesprekken komen de verkiezingen, sexting en drugsgebruik als drie onderwerpen naar voren die docenten belangrij...
	Afstemming
	Er zijn tot nu toe al verschillende uitingen van teacher agency naar voren gekomen die hebben geleid tot verschillende pedagogisch-didactische keuzes rondom het bespreken van controverse. De interpretatie van het verschil in identiteit en de reactie d...
	De code ‘Ontbreken van een raamwerk’ liet zien hoe het ontbreken van een raamwerk/richtlijnen vanuit de school ervoor zorgde dat men zelf ging handelen en besloot afstemming te bewerk-stelligen met hun collega’s. Door kwetsbaarheid te tonen en onderli...
	(Int.5, Spr. 17)
	‘Nou ja, met het onderwerp suïcide ben ik geweest, maar ik zit in de GGZ-club, in de psychiatrie club. Ik bespreek dan altijd wel met de docent van die groep van doe ik hem? En met welke groep doe ik hem? Daar maak ik wel wat afspraken over, omdat het...
	Het bovenstaande citaat toont een bewustzijn van het belang van ervaring, wat relateert aan de iteratieve dimensie. Dit bewustzijn leidt vervolgens tot het maken van afspraken in wie welk onderwerp bespreekt. Daarnaast laten enkele docenten in de gesp...
	(Int.4, Spr.14)
	‘Nou hebben wij ook een nieuwe docent en die is pas 24 en ik merk wel dat zij het soms spannender vindt. Ook omdat zij nog niet zoveel levenservaring heeft, dus zij kan ook nog niet zo vaststaan op die grond. Zo van dit is gewoon zo. Als docenten, beg...
	De bevindingen geven een beeld van hoe pedagogisch-didactische keuzes van docenten met verschillende ervaringen, overtuigingen en bronnen van kennis tot stand komen. De afgenomen focusgroep-interviews waren overwegend verkennend van aard en zijn uitge...
	Verschillende deelnemers toonden weinig agency met betrekking tot het bespreken van controversiële onderwerpen. In de introductie kwam al naar voren dat in de Nederlandse literatuur de term handelingsverlegenheid wordt gebruikt om dit te duiden. Het b...
	De pedagogisch-didactische keuzes die docenten maakten rondom het behandelen van controversiële onderwerpen vanwege een ervaren verschil in sociale en culturele identiteit, kunnen aan de hand van de sociale identiteitstheorie worden verklaard. Een soc...
	De invloed van de (sociale) identiteit van de docent op het kunnen behandelen van controverse of het kunnen omgaan met conflict is al een bekend onderwerp in het publieke debat en onderwijskundig onderzoek. Zo wordt er onder andere onderzocht of het a...
	Het ervaren verschil in sociale en/of culturele identiteit ging voor de bevraagde docenten vaak samen met een bepaalde reactie die zij verwachten vanuit de klas. De literatuur onderbouwt deze bevinding voor een zekere mate gezien er namelijk wordt ges...
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